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Znak: AE/ZP-27-17/19                                       Tarnów, 2019-03-29 

 
Dotyczy: przetargu nieograniczonego o wartości poniżej 221.000 EURO na świadczenie usług w 
zakresie transportu sanitarnego oraz transportu krwi, preparatów krwiopochodnych i materiału 
biologicznego dla Specjalistycznego Szpitala im.E.Szczeklika w Tarnowie. 
 
W związku z zapytaniami Wykonawców o następującej treści: 

1. Dotyczy Pakietu Nr 3 – Jakiej klasy pojazdów wg międzynarodowej normy wymaga Zamawiający do 
realizacji danej usługi? A1, A2, B czy C? 

2. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Prosimy o podanie ilości transportów oraz przejechanych kilometrów  
zweryfikowanych przez szpital i przyjętych do faktury (rozliczenia) z okresu trzech ostatnich miesięcy 
dla każdego z zadań. 

3. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Czy Zamawiający sfinansuje tzw.  „pusty przejazd” ze Stacji Dializ do 
pierwszego pacjenta oraz przy odwożeniu od ostatniego pacjenta do Stacji Dializ ? 

4. Dotyczy Pakietu Nr 3, 4 - Czy Oferent ma być podmiotem leczniczym? 
5. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Czy Oferent na dzień składania oferty ma posiadać umowę na dostarczanie tlenu 

medycznego, i udostępnić ją na żądanie Zamawiającego? 
6. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Czy Zamawiający wyraża zgodę na kolejkowanie zleceń w miarę ich spływania i 

ich realizację w kolejności ich wpływu/pilności, w oparciu o liczbę wskazanych przez Zamawiającego w 
SIWZ zespołów? 

7. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Prosimy o podanie, iloma pojazdami, aktualny Wykonawca realizuje usługę dla 
Pakietu nr 3? 

8. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Prosimy o podanie harmonogramu pracy dla każdego zespołu realizującego 
usługę dla Pakietu nr 3. 

9. Dotyczy Pakietu Nr 3, 4 - Czy Wykonawca ma obowiązek prowadzić dezynfekcję pojazdów przy 
pomocy wyspecjalizowanych urządzeń lub jeśli ich nie posiada mieć zawartą umowę na dezynfekcję z 
podmiotem zewnętrznym? 

10. Dotyczy Pakietu Nr 3, 4 - Czy Zamawiający ogranicza maksymalny, na dzień składania oferty przebieg 
pojazdów? 

11. Dotyczy Pakietu Nr 3, 4 - Czy Zamawiający ogranicza maksymalny, na dzień składania wiek pojazdów? 
12. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Załącznik nr 5 do SIWZ (dot. Pakietu nr 3) pkt. 4 „środki transportu posiadają 

aktualne pozwolenie na używanie sygnałów dźwiękowych i świetlnych zgodnie z art.53 ust.1 pkt.12 
ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym ( Dz. U. 2018 poz.1990) – dotyczy Pakietu 
Nr 1-4.” Czy Zamawiający potwierdza, że zgodnie z pkt. 4 środki transportu przeznaczone do realizacji 
usługi pakietu nr 3 mają posiadać pozwolenie na używanie sygnałów dźwiękowych i świetlnych oraz czy 
Oferent ma przedstawić na każde żądanie Zamawiającego zezwolenie uprzywilejowania w ruchu 
drogowym przez MSWiA. 

13. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Załącznik nr 5 do SIWZ (dot. Pakietu nr 3) pkt 5: „Środki transportu spełniają 
wymagania Polskiej Normy PN-EN 1789 + A2:2015-01 – Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – 
Ambulanse drogowe – lub równoważnej – dotyczy Pakietu Nr 1-4.”Czy Zamawiający potwierdza, że 
zgodnie z pkt. 5 środki transportu mają spełniać wymagania Normy PN-EN 1789? 

14. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Czy w sytuacji konsultacji lub badań przed przyjęciem w innej jednostce 
leczniczej, czas opieki nad pacjentem będzie liczony w comiesięcznym zestawieniu dla Zamawiającego ? 

15. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Czy Zamawiający zezwala na wykorzystywania pojazdów z każdego zadania do 
realizacji innych zadań, czy Oferent ma zapewnić odrębne pojazdy? 
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16. Dotyczy Pakietu Nr 3 - Czy Zamawiający potwierdza, iż oferowane pojazdy mają być do wyłącznej 
dyspozycji Zamawiającego przez 24h/7? 

17. Dotyczy Pakietu Nr 3 -W celu rzetelnego przygotowania oferty, wnosimy o podanie obowiązującego 
grafiku dializ, z podaniem: 
 1.1. inicjałów lub numeru pozwalającego na identyfikację chorego na grafiku. 
 1.2. Adresu w formie miasto/ulica 
 1.3. zmiany na której jeździ oraz dni 
 1.4. informacji nt grupy chorych (kierunków) z którymi jest on przewożony 
 1.5. informacji nt jego stopnia niepełnosprawności. np.: 
 1.5.a)  chory poruszający się samodzielnie 
 1.5.b) chory poruszający się z pomocą (wymaga przyprowadzenia    /odprowadzenia) 
 1.5.c)  chory na wózku 
 1.5.d) chory leżący 

Zwracamy uwagę, że dane te posiada wyłącznie aktualny wykonawca, co stawia go w drastycznie 
uprzywilejowanej pozycji względem pozostałych oferentów. I wprowadza stan nierówności Stron 
postępowania. 

 Przykładowy grafik: 
Zmiana Pojazd (lub grupa) 

Prosimy określić, 
którzy chorzy 
przyjeżdżają 
razem, jedną 
grupą. 

Inicjały (lub numer 
kolejny chorego) 

Miasto/ulica Pozycja                           
(ch leżący; na 
wózku, 
poruszający się z 
pomocą) 

Uwagi – inne 
uwagi mające 
wpływ na 
poruszanie, 
konieczność 
zapewnienia 2 
osobowego składu 
zespołu, piętro, etc 

I 1 KJ  Chodzący z 
pomocą 

 

I 1 FT  Chodzący z 
pomocą 

 

I 1 NW  Na wózku 
inwalidzkim 

 

I 2 AT  Leżący  

I 3 MB  leżący  

 
18.Dotyczy Pakietu Nr 3 - Prosimy o informację w zakresie transportu pacjentów do ośrodków   

transplantologicznych jeśli są zlecane: 
a) Ile było takich wyjazdów w ciągu ostatnich 12 miesięcy? 
b) Kto jest płatnikiem takiego wyjazdu zamawiający czy ośrodek transplantologii? 
c) Czy oferowany pojazd ma mieć zezwolenie MSWiA  jako pojazd uprzywilejowany w ruchu 

drogowym 
19. Czy Zamawiający posiada i wynajmuje pomieszczenie o charakterze socjalnym dla akt wykonawcy? 
20.Czy istnieje możliwość wynajęcia takiego pomieszczenia? A jeśli tak, o jakiej powierzchni i cenie? 

 
Specjalistyczny Szpital im. E. Szczeklika w Tarnowie udziela następującej odpowiedzi: 

Ad.1 
Zgodnie z pkt.IV.1.4.2.5 SIWZ Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w zakresie Pakietu Nr 3 złożył 
oświadczenie, że środki transportu spełniają wymagania Polskiej Normy PN-EN 1789 + A2:2015-01 – 
Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe – lub równoważnej. Tym samym Zamawiający 
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wymaga, aby środki transportu spełniały wymagania Polskiej Normy PN-EN 1789 + A2:2015-01 – Pojazdy 
medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe – lub równoważnej. 
Ad.2 
Zamawiający w Załączniku Nr 6 do SIWZ w zakresie Pakietu Nr 3 pozycja 1-3 podał średni miesięczny 
przebieg kilometrów, średni roczny przebieg kilometrów, średnią miesięczną ilość godzin oraz średnią 
roczną ilość godzin. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż wynagrodzenie Wykonawcy za usługi 
transportu wykonane w danym miesiącu obliczane będzie na podstawie zestawienia faktycznie wykonanych 
przewozów dla Zamawiającego przy czym nie wlicza się kilometrów stanowiących dojazd do 
Zamawiającego. Rozliczenie transportów będzie się odbywało na podstawie zestawienia pisemnych zleceń 
transportu wypełnionych przez Zamawiającego według wzoru stanowiącego załącznik do umowy. Podstawą 
wystawienia faktury VAT będzie rozliczenie usług transportowych na podstawie „Zbiorczego zestawienia 
wykonanych usług” zatwierdzonego przez Zamawiającego, w którym Wykonawca poda ilość przejechanych 
km oraz czas trwania usługi. 
Ad.3 
Zamawiający informuje, iż realizacja usług transportu w zakresie Pakietu Nr 3 winna odbywać się najkrótszą 
lub najbardziej optymalną drogą oraz w najkrótszym czasie, a w przypadku jej wydłużenia Wykonawca 
zobowiązany będzie do wyjaśnienia przyczyn wydłużenia drogi przejazdu. Wynagrodzenie Wykonawcy za 
usługi transportu wykonane w danym miesiącu w zakresie Pakietu Nr 3 obliczane będzie na podstawie 
zestawienia faktycznie wykonanych przewozów dla Zamawiającego, przy czym nie wlicza się kilometrów 
stanowiących dojazd do Zamawiającego. 
Ad.4  
Zamawiający informuje, iż realizacja przedmiotu zamówienia w zakresie Pakietu Nr 3 i 4 odbywać się 
będzie zgodnie z ustawą z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (Dz.U. 2018 poz.2190 z 
późn.zm) oraz ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 
środków publicznych (Dz.U. 2018 poz.1510), co oznacza, między innymi, że Wykonawca, który realizował 
będzie usługę musi być podmiotem leczniczym.  
Ad.5 
Zamawiający informuje, iż środki transportu w zakresie Pakietu Nr 3 muszą spełniać wymagania Polskiej 
Normy PN-EN 1789 + A2:2015-01 – Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe – lub 
równoważnej. 
Ad.6 
Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na kolejkowanie zleceń w miarę ich spływania i ich realizację 
w kolejności ich wpływu/pilności. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż zgodnie z wymogiem 
określonym w pkt.5 Załącznika Nr 6 w zakresie Pakietu Nr 3 pozycja 1 oraz w pkt.4 Załącznika Nr 6 w 
zakresie Pakietu Nr 3 pozycja 2 i 3 czas oczekiwania na ambulans od momentu zgłoszenia do przyjazdu do 
Zamawiającego nie może przekroczyć ……………minut (nie więcej niż 60 minut).  
Ad.7 
Zgodnie z obecnie obowiązującą umową na świadczenie usług w zakresie transportu sanitarnego dla Pakietu 
Nr 3 pozycja 1 (w obecnej umowie jest to Pakiet Nr 1 pozycja 3) usługa transportu sanitarnego jest 
świadczona ambulansem całodobowo we wszystkie dni tygodnia, także w niedziele, święta i dni wolne od 
pracy - na wezwanie. Zamawiający zastrzega sobie możliwość jednorazowego wezwania minimum 2 
ambulansów. Ponadto Wykonawca jest zobowiązany posiadać przez cały okres realizacji umowy 
przynajmniej 2 zapasowe ambulanse typu T, które będą mogły zostać podstawione niezwłocznie w 
przypadku wystąpienia awarii ambulansu aktualnie wykonującego usługę. 
Zgodnie z obecnie obowiązującą umową na świadczenie usług w zakresie transportu sanitarnego dla Pakietu 
Nr 3 pozycja 2 i 3 (w obecnej umowie jest to Pakiet Nr 1 pozycja 4 i 5) usługa transportu sanitarnego jest 
świadczona ambulansem od poniedziałku do soboty w godz. 5.30 – 20.00 – na wezwanie, zgodnie ze 
zleceniami Ośrodka Dializ. 
Ad.8 
Zamawiający informuje, iż nie ma możliwości podania harmonogramu pracy dla każdego zespołu 
realizującego usługę w zakresie Pakietu Nr 3, ponieważ jest on zmienny i uzależniony od ilości i stanu 
zdrowia pacjentów. Wynagrodzenie Wykonawcy za usługi transportu wykonane w danym miesiącu 
obliczane będzie na podstawie zestawienia faktycznie wykonanych przewozów dla Zamawiającego przy 
czym nie wlicza się kilometrów stanowiących dojazd do Zamawiającego. Rozliczenie transportów będzie się 
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odbywało na podstawie zestawienia pisemnych zleceń transportu wypełnionych przez Zamawiającego 
według wzoru stanowiącego załącznik do umowy. Podstawą wystawienia faktury VAT będzie rozliczenie 
usług transportowych na podstawie „Zbiorczego zestawienia wykonanych usług” zatwierdzonego przez 
Zamawiającego, w którym Wykonawca poda ilość przejechanych km oraz czas trwania usługi.  
Ad.9 
Zgodnie z wymogiem określonym w pkt.III f) Załącznika Nr 6 do SIWZ Wykonawca w zakresie Pakietu Nr 
3 zobowiązany jest utrzymywać środki transportu sanitarnego w stanie gotowości do pracy i dbać o ich 
właściwy stan sanitarny, w szczególności: utrzymanie czystości oraz dezynfekcję ambulansu środkiem 
dezynfekcyjnym o spektrum działania B, V, F, Tbc. 
Ad.10 
Zamawiający informuje, iż w zakresie Pakietu Nr 3 i 4 nie ogranicza maksymalnego, na dzień składania 
oferty przebiegu pojazdów przeznaczonych do realizacji usługi.  
Ad.11 
Zamawiający informuje, iż w zakresie Pakietu Nr 3 i 4 nie ogranicza maksymalnego, na dzień składania 
ofert, wieku pojazdów przeznaczonych do realizacji usługi. 
Ad.12  
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ i wymaga, aby środki transportu przeznaczone do realizacji usługi 
w zakresie Pakietu Nr 3 posiadały aktualne pozwolenie na używanie sygnałów dźwiękowych i świetlnych 
zgodnie z art.53 ust.1 pkt.12 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym ( Dz. U. 2018 
poz.1990 z póź.zm.).  
Zgodnie  z wymogiem określonym w pkt. IV.1.1.2.b) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał w 
zakresie Pakietu Nr 3 ważne zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na używanie 
pojazdów samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym, które zgodnie z wymogiem 
określonym w pkt.IV.1.4.1 SIWZ, w celu potwierdzenia, że Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona, spełnia warunki udziału w postępowaniu dotyczące kompetencji lub uprawnień do prowadzenia 
określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów, jest zobowiązany złożyć na 
wezwanie Zamawiającego dokonane przed udzieleniem zamówienia. 
Ad.13 
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ i wymaga, aby środki transportu przeznaczone do realizacji usługi 
w zakresie Pakietu Nr 3 spełniały wymagania Polskiej Normy PN-EN 1789 + A2:2015-01 – Pojazdy 
medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe – lub równoważnej. 
Ad.14 
Zamawiający informuje, iż w zakresie Pakietu Nr 3 wynagrodzenie Wykonawcy za usługi transportu 
wykonane w danym miesiącu obliczane będzie na podstawie zestawienia faktycznie wykonanych 
przewozów dla Zamawiającego przy czym nie wlicza się kilometrów stanowiących dojazd do 
Zamawiającego. Rozliczenie transportów będzie się odbywało na podstawie zestawienia pisemnych zleceń 
transportu wypełnionych przez Zamawiającego według wzoru stanowiącego załącznik do umowy. Podstawą 
wystawienia faktury VAT będzie rozliczenie usług transportowych na podstawie „Zbiorczego zestawienia 
wykonanych usług” zatwierdzonego przez Zamawiającego, w którym Wykonawca poda ilość przejechanych 
km oraz czas trwania usługi.  
Ad.15 
Zamawiający informuje, iż zgodnie z wymogiem określonym w pkt.1 i 6 Załącznika Nr 6 do SIWZ w 
zakresie Pakietu Nr 3 pozycja 1 usługa transportu sanitarnego ma  być świadczona ambulansem całodobowo 
we wszystkie dni tygodnia, także  w niedziele, święta i dni wolne od pracy - na wezwanie. Zamawiający 
zastrzega sobie możliwość jednorazowego wezwania minimum 2 ambulansów, ponadto Wykonawca jest 
zobowiązany posiadać przez cały okres realizacji umowy przynajmniej 1 zapasowy ambulans typu T, który 
będzie mógł zostać podstawiony niezwłocznie w przypadku wystąpienia awarii ambulansu aktualnie 
wykonującego usługę. 
Ponadto Zamawiający informuje, iż zgodnie z wymogiem określonym w pkt.1 Załącznika Nr 6 do SIWZ w 
zakresie Pakietu Nr 3 pozycja 2 i 3 usługa transportu sanitarnego ma  być świadczona ambulansem od 
poniedziałku do soboty w godz. 5.30 – 20.00 – na wezwanie, zgodnie ze zleceniami Ośrodka Dializ. 
Ad.16 
Zamawiający informuje, iż zgodnie z wymogiem określonym w pkt.1 i 6 Załącznika Nr 6 do SIWZ w 
zakresie Pakietu Nr 3 pozycja 1 usługa transportu sanitarnego ma  być świadczona ambulansem całodobowo 
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we wszystkie dni tygodnia, także  w niedziele, święta i dni wolne od pracy - na wezwanie. Zamawiający 
zastrzega sobie możliwość jednorazowego wezwania minimum 2 ambulansów, ponadto Wykonawca jest 
zobowiązany posiadać przez cały okres realizacji umowy przynajmniej 1 zapasowy ambulans typu T, który 
będzie mógł zostać podstawiony niezwłocznie w przypadku wystąpienia awarii ambulansu aktualnie 
wykonującego usługę. 
Ponadto Zamawiający informuje, iż zgodnie z wymogiem określonym w pkt.1 Załącznika Nr 6 do SIWZ w 
zakresie Pakietu Nr 3 pozycja 2 i 3 usługa transportu sanitarnego ma  być świadczona ambulansem od 
poniedziałku do soboty w godz. 5.30 – 20.00 – na wezwanie, zgodnie ze zleceniami Ośrodka Dializ. 
Ad.17 
Zamawiający informuje, iż nie ma możliwości podania obowiązującego grafiku dializ ponieważ nie jest on 
stały, ulega bieżącym zmianom w zależności od ilości i stanu zdrowia pacjentów. Usługa transportu 
sanitarnego rozliczna będzie na podstawie „Zbiorczego zestawienia wykonanych usług” zatwierdzonego 
przez Zamawiającego, w którym Wykonawca poda ilość przejechanych km oraz czas trwania usługi. W 
związku z powyższym grafik dializ, w tym dane podane przykładowo przez Wykonawcę w pytaniu, nie ma 
znaczenia dla rozliczenia zrealizowanej usługi transportu, podstawą rozliczenia są przejechane kilometry                
i czas trwania usługi.   
Ad.18 
a) Zamawiający informuje, iż w ciągu ostatnich 12 miesięcy w zakresie Pakietu Nr 3 nie było żadnego 

transportu pacjentów do ośrodków transplantologicznych.  
b) Zamawiający informuje, iż w przypadku gdyby wystąpiła potrzeba transportu pacjenta do ośrodka 

transplantologicznego, usługa transportu w zakresie Pakietu Nr 3 rozliczna będzie na podstawie umowy 
wiążącej Zamawiającego z Wykonawcą.  

c) Zgodnie  z wymogiem określonym w pkt. IV.1.1.2.b) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał w 
zakresie Pakietu Nr 3 ważne zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na używanie 
pojazdów samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym, które zgodnie z wymogiem 
określonym w pkt.IV.1.4.1 SIWZ, w celu potwierdzenia, że Wykonawca, którego oferta zostanie 
najwyżej oceniona, spełnia warunki udziału w postępowaniu dotyczące kompetencji lub uprawnień do 
prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów, jest 
zobowiązany złożyć na wezwanie Zamawiającego dokonane przed udzieleniem zamówienia. 

Ad.19 
Zamawiający informuje, iż posiada pomieszczenia o charakterze socjalnym do wynajęcia.  
Ad.20 
Zamawiający informuje, iż istnieje możliwość wynajęcia pomieszczenia o charakterze socjalnym. 
Zamawiający posiada pomieszczenia do wynajęcia o różnej wielkości, koszt wynajęcia takiego 
pomieszczenia mieści się w przedziale między 15,00 zł, a 20,00 zł za 1 m2 do tego koszty parkowania 
samochodów oraz koszty mediów.  
 
 
 
 
Otrzymują: 
1. Wykonawcy, którzy złożyli pytania 
2. Strona internetowa Zamawiającego 
3. a/a 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


