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Znak: AE/ZP-27-63/09            Tarnów, 2009-08-13 

Dotyczy: przetargu nieograniczonego o wartości powyżej 206.000 EURO na kompleksowe 
świadczenie usług pralniczych wraz z transportem na rzecz Specjalistycznego Szpitala im. E. 
Szczeklika w Tarnowie   
 
 
W związku z zapytaniem jednego z Wykonawców o następującej treści: 

1. Dotyczy Punktu V Wymagania stawiane Wykonawcom, ponadto do oferty należy dołączyć 
– dotyczy punktu 1:                                                                                                                                           
a/ Czy Zamawiający miał na myśli ilościowe badania mikrobiologiczne? 

b/ Wykonawca posiada informację, że zarówno w Polsce, jak również na świecie brak jest 

obowiązujących norm dla czystości powierzchni. Proszę dokładnie sprecyzować zasady i kryteria 

interpretacji wyników mikrobiologicznych posiewów, które zostaną dołączone do oferty 

przetargowej, jak również będą dostarczone w trakcie trwania umowy. 

2. Dotyczy Punktu V Wymagania stawiane Wykonawcom, ponadto do oferty należy dołączyć 
– dotyczy punktu 4:                                                                                                                                            
Czy Zamawiający zaakceptuje ofertę, w której pomieszczenia i urządzenia pralni spełniają 

wymagania RMZ z dnia 10 listopada 2006r załącznik Nr 1 punkt XIV z wyjątkiem punktu 9, który 

zrealizuje Zamawiający w terminie do 2012r zgodnie z terminem podanym w w/w 

Rozporządzeniu i programie dostosowawczym Wykonawcy? 

 
3. Dotyczy Załącznik Nr 2 do SIWZ Wymagania dotyczące świadczenia usług pralniczych… 
punkt 1g : 
Proszę przedstawić instrukcje, jakie Zamawiający miał na myśli w odniesieniu do technologii 

prania mopów i ścierek. 
 
4. Dotyczy Punkt II Warunki wymagane od Wykonawców punkt 20 
Proszę o udzielenie odpowiedzi, o jakie ilości i jaki asortyment chodzi? 

 
5. W warunkach wymaganych od Wykonawców nie ma nic na temat ewentualnej kasacji zużytej 

bielizny, proszę o stanowisko w tej sprawie. 

 
6. Dotyczy Załącznik Nr 2 do SIWZ punkt 4 pranie chemiczne 
Pod tym pojęciem Zamawiający dopuszcza pranie wodne termiczno-chemiczne? 

 

7. Proszę o precyzyjną odpowiedź – Czy dokument wydany w formie Opinii Państwowego  

Inspektora Sanitarnego dotyczącej środków transportu jest dokumentem wystarczającym do 

spełnienia warunku, o którym mowa w punkcie pt. Ponadto do oferty należy dołączyć (…) 

„Decyzję Powiatowego Inspektora Sanitarnego  na świadczenie usług transportowych w zakresie 

transportu bielizny szpitalnej ważne w okresie trwania umowy” 



 

8. Dotyczy Ogólne warunki umowy ust.8 – Czy to oznacza wyodrębnienie pościeli z Oddziału 

Zakaźnego? A jeżeli nie to Wykonawca prosi o doszczegółowienie. Proszę sprecyzować w jaki 

sposób Zamawiający będzie wykonywał pakowanie bielizny brudnej oraz asortyment z oddziałów 

zakaźnych? 

 

9. Dotyczy Ogólne warunki umowy ust.12 – W ocenie Wykonawcy w zdaniu trzecim jest 

zawarty błąd poprzez użycie wyrazu „uwzględnia” co przesądza z góry uwzględnienie każdej 

wnoszonej reklamacji? Wobec powyższego Wykonawca wnosi o wpisanie w miejsce 

„uwzględnia” „rozpatrzy”. 

 
10. Jak należy rozumieć ocenę „jakościową”? Wykonawca uważa, że należy  doprecyzować wady 

jakościowe (braki jakościowe). 

 
11. Czy bielizna brudna będzie posegregowana wg asortymentu tzn. poszewki osobno, 

prześcieradła osobno itp.? 

 

12. W którym punkcie SIWZ Zamawiający przewidział różnice wagową pomiędzy bielizną mokrą 

brudną a odbieraną czystą suchą? Zdaniem Wykonawcy konieczne jest doprecyzowanie tego 

problemu i ustalenie wskaźnika uwzględniającego różnicę pomiędzy suchą a brudną bielizną. W 

jaki sposób będzie odbywał się odbiór brudnej bielizny w szczególności, w jakim miejscu, czy 

będzie ważony? 

 
 
Specjalistyczny Szpital im. E. Szczeklika w Tarnowie udziela następującej odpowiedzi: 
 

Ad.1. Zamawiający miał na myśli ilościowe i jakościowe badania mikrobiologiczne. Zamawiający 

nie dopuszcza występowania szczepów patogennych. Występowanie szczepów patogennych 

będzie interpretowane jako wynik negatywny, wskazujący na  zagrożenie epidemiologiczne dla 

Szpitala. Zamawiający będzie interpretował jako pozytywny - wynik z badania 

mikrobiologicznego ilościowego z oceną dobrą, bardzo dobrą, natomiast wynik dostateczny lub 

niższy nie będzie uznany jako dopuszczalny.  

 
Ad.2. Zamawiający dopuści również ofertę Wykonawcy, którego pomieszczenia i urządzenia 

pralni spełniają wymagania RMZ z dnia 10 listopada 2006r załącznik Nr 1 punkt XIV z wyjątkiem 

punktu 9 tego rozporządzenia, pod warunkiem, że Wykonawca załączy do oferty 

Pozwolenie/opinię Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej lub Państwowego Powiatowego Inspektora 

Sanitarnego potwierdzającą, że pralnia spełnia wymogi dotyczące prania bielizny w zakładach 

opieki zdrowotnej z zachowaniem bariery higienicznej, o których mowa w Rozporządzeniu 

Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006r. w sprawie wymagań, jakim powinny odpowiadać pod 

względem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urządzenia zakładu opieki zdrowotnej (Dz.U. z 

dnia 24 listopada 2006r. Nr 213, poz. 1568 Załącznik Nr 1 punkt XIV) z wyjątkiem punktu 9 w/w 

Rozporządzenia oraz złoży oświadczenie o terminie spełnienia wymogu z punktu 9 w/w 

Rozporządzenia na Druku Oświadczeń punkt 22 – Załącznik Nr 6 do SIWZ. 

 
 
 
 



 

Ad.3. Zamawiający poniżej przedstawia instrukcję dotyczącą prania mopów i ścierek : 

„INSTRUKCJA PRANIA MOPÓW I ŚCIEREK 
Zasada podstawowa 

Każdy nowy mop, ścierkę należy wyprać przed pierwszym zastosowaniem w temp. 95
O
C bez 

środka piorącego! 

Przy praniu mopów, ścierek zaleca się przestrzeganie następujących zasad: 

1. Mop, ścierki należy wytrzepać z luźnych przedmiotów (spinacze biurowe, papier, itp.) 

2. Pranie wstępne bez środka piorącego, bez temperatury programatora 

3. Pranie zasadnicze ze środkiem chemicznym, temp. 95
O
C, bez płynu do płukania. 

4. Trzykrotne płukanie. 

5. Suszenie mopów, ścierek naturalne – nie wolno suszyć na grzejnikach elektrycznych i 

innych emiterach ciepła. 

6. Zaleca się pranie mopów, ścierek w pralnicach profesjonalnych. 

7. Zaleca się pranie mopów, ścierek zgodnie z ilością wsadu do pralnicy (kg) 

           Właściwe dozowanie środka piorącego wg wskazań producenta” 

 

Ad.4. Asortyment podlegający sterylizacji podlegający składaniu zgodnie z wymogiem 

Zamawiającego to około 200 kg miesięcznie na który składają się fartuchy operacyjne i inny 

materiał bielizny płaskiej z Bloku operacyjnego, podlegający późniejszej sterylizacji. 

 
Ad.5. Kasacja zużytej bielizny nie jest przedmiotem zamówienia. 

 
Ad.6. Zamawiający dopuszcza pranie wodne termiczno-chemiczne, pod warunkiem zgodności z 

zaleceniami producenta odnośnie czyszczenia i konserwacji  

 

Ad.7. Zamawiający uzna za prawidłowy dokument dotyczący świadczenia usług transportowych                          

w zakresie transportu bielizny szpitalnej ważny w okresie trwania umowy wydany w formie Opinii 

Państwowego Inspektora Sanitarnego. 

 

Ad.8. Asortyment z Oddziału Zakaźnego będzie osobno pakowany w worki foliowe, zamknięte i 

oznaczone 

 

Ad.9. Zamawiający podtrzymuje zapis punktu 12 Ogólnych warunków umowy „Zamawiający 

zastrzega sobie prawo reklamacji dotyczącej jakości i ilości pranego   asortymentu w okresie 2 dni 

od chwili dostarczenia przez Wykonawcę bielizny czystej. Wykonawca zobowiązuje się do 

uwzględnienia bezpłatnej reklamacji w dniu następnym”. 

  
Ad.10. W ocenie jakościowej zamawiający będzie brał pod uwagę w szczególności:  

- odbarwienia koloru, 

- ubytki, nadtopienie guzików, 

- rozdarcia – uszkodzenia mechaniczne, 

- nie usunięte zaplamienia na asortymencie, 

- zmiany rozmiaru 

- nieprawidłowe złożenie bielizny, 

- wadliwe wymaglowanie bielizny. 

 

Ad.11. Asortyment będzie przygotowywany do odbioru zgodnie z zapisami Załącznika Nr 1 

Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.  



 

 

Ad.12. Zgodnie z zapisem zawartym w punkcie I.3 Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia 

rozliczenie będzie dotyczyło 1 kg suchego prania niezależnie od asortymentu. Natomiast zgodnie z 

zapisem zawartym w punkcie I.1 Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia odbiór będzie 

następował z magazynu brudnej bielizny i rozliczany będzie ilościowo, przywóz prania  - do 

punktu wydawania (magazyn bielizny czystej), bielizna czysta będzie ważona przez pracownika 

Zamawiającego przy udziale pracownika Wykonawcy na wadze legalizowanej Wykonawcy.  

 

 
W związku  z odpowiedzią udzieloną w punkcie Ad2 działając na podstawie art.12 ust.4 oraz 

art.38 ust.4 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający dokonuje odpowiednio zmiany 

ogłoszenia oraz  zmiany w treści Specyfikacji istotnych warunków zamówienia korygując 

odpowiednio termin składania i otwarcia ofert. 

 
W załączeniu Załącznik Nr 6 - Druk Oświadczeń po zmianie.  
 

Ponadto Zamawiający informuje iż na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo Zamówień 

Publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655) wprowadza zmiany do zapisów Specyfikacji 

Istotnych Warunków Zamówienia: 

W punkcie I.3 Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia zapis : 

 „Szacunkowa ilość pranego materiału w skali roku wynosi około  288 000 kg.” 

 

otrzymuje brzmienie : 

„Szacunkowa ilość pranego materiału w skali dwóch lat wynosi około  288 000 kg.” 

 

 

Jednocześnie w związku z wprowadzonymi zmianami treści ogłoszenia oraz   
zmianami treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia Zamawiający przedłuża 
termin składania ofert na : 

   - składanie ofert do dnia 07.09.2009r godz. 10:00 
   - otwarcie ofert w dniu 07.09.2009r godz. 11:00 

 

 
 
 
 
Otrzymują: 

1. Wykonawcy, którym Zamawiający przekazał SIWZ 

2. Strona internetowa Zamawiającego 

3. a/a 


